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|I. ZASADY DZIALANIA, STRUKTURA ORGANIZACYJNA I ZATRUDNIENIE

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku ,,Kierownik osrodka
pomocy spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci osrodka oraz przedstawia potrzeby
w zakresie pomocy spotecznej”. Niniejsze sprawozdanie zawiera opis najwazniejszych dziatan podejmowanych
przez MOPS w Orzyszu w 2024 roku oraz informacje pozwalajace okresli¢ najwazniejsze zadania do wykonania
w roku 2025.

Zgodnie z art. 110 ust 1 ustawy o pomocy spotecznej ,,Zadania pomocy spotecznej w gminach wykonuja
jednostki organizacyjne — o$rodki pomocy spotecznej lub centra ustug spotecznych, o ktorych mowa w ustawie z
dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ustug spolecznych”. Gmina, realizujac
zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej, kieruje si¢ ustaleniami przekazanymi przez wojewode.
Osrodek pomocy spotecznej (...) wykonujac zadania wlasne gminy w zakresie pomocy spotecznej, kieruje si¢
ustaleniami wojta (burmistrza, prezydenta miasta).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Orzyszu jest jednostka organizacyjng Gminy Orzysz. Funkcjonuje
na podstawie Uchwaly Nr XXX/283/01 Rady Miejskiej w Orzyszu z dnia 29 grudnia 2001 roku w sprawie
powotania jednostki budzetowej pod nazwa Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Orzyszu oraz na podstawie
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym.

Zadania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wynikajg z ustawy o pomocy spotecznej oraz ze Statutu
przyjetego Uchwata Nr XX1/142/16 Rady Miejskiej w Orzyszu z dnia 30 marca 2016r. Do zadan MOPS w
Orzyszu nalezy rowniez wykonywanie zadan wynikajgcych, m.in. z: ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, ustawy o finansach publicznych, ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw, ustawy o przeciwdziataniu przemocy, ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego, ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych, ustawy o
kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego, ustawy o
planowaniu rodziny, ochronie ptodu ludzkiego i warunkach dopuszczalno$ci przerywania cigzy, ustawy o
zatrudnieniu socjalnym, ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie, ustawy o ustaleniu i
wyplacie zasitkobw dla opiekunoéw, ustawy o dodatkach mieszkaniowych, o zmianie ustawy - prawo
energetyczne, ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem” oraz wielu innych obowigzujacych w obszarze pomocy spotecznej lub przekazanych do realizacji
Osrodkowi.

Wypehiajac swoje zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kieruje si¢ zasadami rownosci,
pomocniczo$ci, solidarnosci oraz subsydiarno$ci, majac na wzgledzie interes spoleczny i stuszny interes
obywateli. Rozeznaje i realizuje potrzeby obywateli i potrzeby wskazane przez wladze miasta i zdiagnozowane w
Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Gminy Orzysz na lata 2021-2028. Tworzy lub wspoltworzy
programy na rzecz mieszkancoOw miasta. Prowadzi obsluge organizacyjno-techniczng Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy domowe;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje swoje obowiazki zgodnie z zasadami celowosci, legalnosci i
gospodarno$ci w zakresie wydatkowania §rodkéw finansowych, obowigzujacymi standardami oraz zasadami
etyki zawodowej. Realizacja misji i zatozonych celow przebiega zgodnie z wdrozong polityka zarzadzania
ryzykiem i objeta jest kontrolg zarzadcza.

Wydatki ogélem za 2024 rok wyniosty: 10 126 627,48 zl, zrealizowaliSmy réwniez program ze $rodkow
Funduszu Solidarnosciowego na kwote: 265 812.86 zl (§rodki pozabudzetowe).

Utrzymanie Osrodka Pomocy Spolecznej to zadanie wlasne gminy i zadanie w czgSci pokrywane ze
srodkow z dotacji. W_2024r. srodki te wyniosty: 1.719 212,70 zl, z czego: 312 077,68 zl stanowita dotacja. Ze
srodkoéw na utrzymanie Osrodka pokrywane sg w szczegolno$ci wydatki na: wynagrodzenia i pochodne — 1 519
289,05 zt, pozostate wydatki: utrzymanie lokalu, optaty pocztowe i bankowe, ZFSS, ustugi telekomunikacyijne,
materialy biurowe, obstuge zespotu interdyscyplinarnego, serwis oprogramowan komputerowych, energie
elektryczna, szkolenia pracownikow — 199 923,65 zt.

Dziatalno$¢ statutowa Osrodka oparta jest na uchwalonym przez Rade Miejskg planie finansowym, ktory
obejmuje $rodki finansowe przekazywane przez Wojewode na zadania zlecone gminie i dotacje celowe oraz
srodki finansowe pochodzace z budzetu gminy na zadania wiasne.



Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Orzyszu
wprowadzonym Zarzadzeniem nr 14/2022 z dnia 13 czerwca 2022 r. strukture organizacyjng Osrodka tworza
nastepujace komorki organizacyjne:

1. Dyrektor
Zastepca Dyrektora - obowigzki petni Starszy Specjalista Pracy Socjalnej — Koordynator
3. Dzial Finansowo — Ksiggowy - 3 osoby - 2,5 etatu, w tym:
— gléwny ksiegowy — 1 etat,
— starszy ksiegowy — 1 etat,
— inspektor ds. kadr - 0,5 etatu.
4. Dzial Pomocy Srodowiskowej — 6 0s6b — 6 etatow, w tym:
— starszy specjalista pracy socjalnej — koordynator — 1 etat
— gléwny specjalista pracy socjalnej — 1 etat
— starszy pracownik socjalny — 2 etaty
— pracownik socjalny — 1 etat
— aspirant pracy socjalnej — 1 etat.
5. Dziat Ustug Opiekunczych — 5 osob
— opiekun — 5 etatow.
6. Dodatki mieszkaniowe/Dodatki energetyczne — 1 osoba (inspektor) — 0,5 etatu.
7. Dzial Rodzina, w tym:
— Swiadczenia Rodzinne — 1 osoba (inspektor), 1 etat,
— Fundusz Alimentacyjny, postegpowanie wobec dluznikéw alimentacyjnych, prace spolecznie
uzyteczne — 1 osoba (inspektor), 1 etat.
8. Informatyk/Kierowca - 1 osoba, 1 etat.
9. Asystent Rodziny — 1 osoba, 1 etat.
10. Sekretariat, archiwum zaktadowe — 1 osoba (starszy referent, archiwista), 1 etat.
11. Goniec/Sprzataczka — 1 0soba, 1 etat.

N

Lacznie na dzien 31 grudnia 2024 - 21 etatow.

Wsréd zatrudnionych bylo 6 pracownikdéw socjalnych, co spelnia wymog art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej, ktory brzmi: ,,O$rodek pomocy spolecznej (...) zatrudnia pracownikow socjalnych proporcjonalnie do
liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000
mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych pracg socjalng w
stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wigcej niz 50 rodzin i 0s6b
samotnie gospodarujacych.

Dodatkowo w 2024 r. w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Orzyszu 5 0sdb §wiadczylo ustugi na podstawie
umoéw zlecenie (4 opiekundéw realizujacych program ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” i 1 osoba
$wiadczaca pomoc psychologiczng obywatelom Ukrainy zapewniong na podstawie art. 32 ustawy Pomoc
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa).



Il. ZAKRES STATUTOWYCH ZADAN REALIZOWANYCH W 2024r.
1. DZIAL POMOCY SRODOWISKOWEJ

1.1 Zadania wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej

Zgodnie z brzmieniem ustawy o pomocy spolecznej osrodek pomocy spotecznej jest narzedziem instytucji
polityki spolecznej panstwa majacym na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych
sytuacji zyciowych, ktorych nie sa one w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne zasoby, mozliwosci i
uprawnienia. Zadaniem pomocy jest zapobieganie negatywnym sytuacjom poprzez podejmowanie dziatan
zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia os6b i rodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem. Pomoc
spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb i umozliwia
im zycie w warunkach odpowiadajacych godnos$ci cztowieka. Rodzaj, forma i rozmiar §wiadczenia powinny by¢
odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy, a instytucja pomocy spolecznej §wiadczy
ustugi bezposrednie, to znaczy przeznaczone dla konkretnych jednostek i rodzin.

Realizujagc zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Orzyszu ma na celu dazenie do poprawy
jakos$ci zycia stabszych spotecznie i ekonomicznie mieszkancéw miasta i gminy oséb przebywajacych na jego
terenie, dbato$¢ o zapewnienie prawidlowego rozwoju i funkcjonowania rodzin przezywajacych trudnosci i
kryzysy, budowanie wlasciwych relacji miedzy jej cztonkami, wtasciwe petienie przez nich roél spolecznych,
wspieranie ich dazen do usamodzielnienia, bezpieczenstwo oraz wlasciwy rozwdj i wyrdwnywanie szans dzieci i
mlodziezy, przeciwdzialanie demoralizacji, patologiom i wykluczeniu spotecznemu mieszkancow miasta i
gminy.

Pomocy spotecznej udziela sie:

— osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty: 776 zt (od stycznia 2025 - 1010zt)
— osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe nie przekracza kwoty: 600 zt (od stycznia 2025 - 823zt),

— rodzinie, ktérej dochod nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobg w rodzinie

przy wystapieniu przynajmniej jednego powodow, w szczego6lnosci: sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia,
niepetnosprawnosci, dlugotrwatej choroby, przemocy w rodzinie, bezradno$ci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub
wielodzietnych, brak umiejgtnosci w przystosowaniu do zycia mlodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo-
wychowawcze, trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty status uchodzcy, trudnosci w przystosowaniu do
zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,
kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Zadania wchodzace w obszar Dziatu Pomocy Srodowiskowej gtownie realizuja pracownicy socjalni, czyli
profesjonalna zawodowa grupa oséb posiadajgcych specjalistyczne wyksztatcenie (studia na kierunku praca
socjalna), w przypadku dwoch osob - poszerzone o dwustopniowg specjalizacje zawodowa. W ciagu catej pracy
zawodowej ich dzialalno§¢ wymaga nieustannych szkolen i ciagtego doskonalenia nakierunkowanego na
samorozwoj i dostosowanie metod pracy do zmieniajacych si¢ realidow zycia spotecznego.

Na barkach pracownikéw socjalnych spoczywa wiele odpowiedzialnych i wymagajacych zadan, m.in. praca
socjalna i udzielanie informacji, wskazowek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom,
ktore dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywac swoje problemy. Pracownicy socjalni analizuja i
oceniajg zjawiska, ktore powodujg zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spotecznej 1 zajmujg si¢ rowniez
kwalifikowaniem do uzyskania tych $§wiadczen, udzielaja osobom zainteresowanym petnej informacji o
przystugujacych im $wiadczeniach i dostgpnych formach pomocy. Szeroki katalog zadan pracownikow
socjalnych obejmuje takze pomoc w uzyskaniu poradnictwa dotyczacego mozliwosci rozwigzywania problemow,
pobudzanie spotecznej aktywnos$ci i inspirowanie dziatan samopomocowych w zaspokajaniu niezbgdnych
potrzeb zyciowych o0sdb, rodzin, grup i srodowisk spotecznych.

Pracownicy socjalni wspolpracujg z innymi specjalistami w celu przeciwdzialania i ograniczania patologii i
skutkéw negatywnych zjawisk spotecznych. Wspotuczestniczg w inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz
rozwijaniu regionalnych i lokalnych programoéw pomocy spotecznej ukierunkowanych na podniesienie jakosci
zycia. Najtrudniejsze jest rozwigzywanie problemoéw w obszarze ksztattowania postaw, zachowan, oczekiwan.




Jest to proces, ktorego skuteczno$¢ zalezy nie tylko od narzedzi, jakimi dysponuje pomoc spoteczna, ale przede
wszystkim od nastawienia i gotowosci do zmiany 0sob zgtaszajacych si¢ po pomoc.

Praca pracownikoéw socjalnych nie nalezy do najtatwiejszych. Dotyczy to zaréwno ilosci zadan i liczby
klientow w $rodowisku, jak rowniez poczucia bezpieczenstwa. Pracownicy socjalni wykonujg swoje zadania z
narazeniem wlasnego zycia i zdrowia i czasami spotykaja si¢ z agresja ze strony klientow. Z mysla o takich
sytuacjach ustawa o pomocy spotecznej przewiduje, ze przy przeprowadzaniu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego oraz $wiadczeniu pracy socjalnej w srodowisku moze uczestniczy¢ drugi pracownik socjalny.
Co wigcej, rodzinny wywiad srodowiskowy oraz §wiadczenie pracy socjalnej w srodowisku moze si¢ odbywaé w
asy$cie funkcjonariusza Policji. Pracownicy socjalni sa tez objeci ochrong prawna przewidziang dla
funkcjonariuszy publicznych. Trud pracy pracownikow socjalnych majg réwniez minimalizowaé przystugujace
im uprawnienia, m. in. prawo pierwszenstwa przy wykonywaniu zadan w urzedach, instytucjach i innych
placéwkach, prawo do dodatkowego urlopu wypoczynkowego w wymiarze 10 dni raz na 2 lata, dodatek za prace
w terenie.

Tabela 1. POWODY PRZYZNANIA POMOCY SPOLECZNEJ W 2024 ROKU

POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ LICZBA RODZIN LICZBA OSOB W
] RODZINACH
OGOLEM w tym:
NA WSI
UBOSTWO 1 207 96 503
BEZDOMNOSC 2 6 3 8
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 3 31 12 161
w tym (z wiersza 3) 4
POTRZEBA OCHRONY WIELODZIETNOSCI 23 11 130

BEZROBOCIE 5 133 49 387
NIEPELNOSPRAWNOSC 6 65 25 111
DEUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 7 135 47 239
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKUNCZO- 8 44 22 159
WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA GOSPODARSTWA
DOMOWEGO
w tym (z wiersza 8) 9 29 14 89

RODZINY NIEPELNE

RODZINY WIELODZIETNE 10 9 3 46
PRZEMOC DOMOWA 10 7 3 20
ALKOHOLIZM 11 23 8 34
NARKOMANIA 12 2 0 2
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO 13 3 3 3
ZWOLNIENIU Z ZAKEADU KARNEGO
ZDARZENIE LOSOWE 14 0 0 0

Zrodto: dane MOPS




Tabela 2. RZECZYWISTA LICZBA RODZIN I OSOB OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA

LICZBA OSOB, LICZBA RODZIN
WYSZCZEGOLNIENIE KTORYM LICZBA OSOB
PRZYZNANO ' eoppm wiym: NA W
DECYZJA Wl RODZINACH
SWIADCZENIA
0 1 2 3 4

$wiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych i zadan whasnych OGOLEM (bez 1 440 299 115 700
wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrodto
finansowania)

w tym (z wiersza 1):

2 264 247 109 583
$wiadczenia pienigzne
$wiadczenia niepieni¢zne 3 182 114 37 380
pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej g X 549 210 1 462
ogotem
w tym (z wiersza 6): 7 X 250 95 762

wylacznie w postaci pracy socjalnej

Zrodto: dane MOPS

Rodzinom objetym pomoca przyznano nastepujace Swiadczenia pieniezne i niepieniezne, ktore realizowano w
ramach zadan wlasnych oraz z dotacji celowej:

v zasilki stale (dotacja celowa) wyptacono 40 osobom na taczng kwote: 334 677,29 zk.
Zasitek staty przystuguje petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub niepelnosprawnos$ci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej tj. 776,00 zt (od stycznia 2025r - 1010zt) oraz petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie,
catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepelnosprawnosci, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochod
na osobg w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie tj. 600,00 zt (od stycznia 2025 —
823z1).

v’ zasilki okresowe (dotacja celowa) - na realizacje tego zadania wydatkowano kwote: 191.456.41 zi dla
135 oso6b.

Zasitek okresowy przystuguje ze wzgledu na dtugotrwata chorobg, niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwosé
utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego: osobie samotnie
gospodarujacej, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej / rodzinie,
ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

v zasilki celowe (Srodki wlasne gminy) - na realizacje tego zadania wlasnego wydatkowano 17.156,00 zk.
Z tej formy pomocy skorzystaty 43 rodziny, wyptacono 55 $wiadczen.
Zasitki celowe moga by¢ przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej, tj. w szczegdlnosci na
zakup: zywnosci, odziezy, obuwia, bielizny, sprzetu gospodarstwa domowego, lekarstw, oplaty za mieszkanie,
energi¢, wode, gaz, zdarzenia losowego, schronienia. W stosunku do osob, ktére marnotrawity przyznana pomoc
albo wykorzystywaly ja na cel niezgodny z przeznaczeniem, przyznawano pomoc w formie talonéw Iub
realizowano zadanie przy udziale pracownika socjalnego.



v'specjalne zasitki celowe (Srodki wlasne gminy) — 29 oséb, na realizacje tego zadania wydatkowano
21.122.00 z1
Specjalny zasitek celowy moze by¢ przyznany w szczegoélnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie
0 dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe.

v'zdarzenie losowe (Srodki wlasne gminy) — w roku 2024 pomoc taka nie byta udzielana
Zasitek celowy na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego to $wiadczenie przyznawane
osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego. W takim przypadku moze by¢ przyznany
niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

v sprawienie pogrzebu (Srodki wlasne gminy) — nie przyznano takiego §wiadczenia
Sprawienie pogrzebu jest jednym ze $wiadczen niepienigznych pomocy spotecznej, a obowiazek organizacji
pochoéwku, w tym 0s6b bezdomnych, jest zadaniem wlasnym gminy. Gmina ma sprawi¢ pogrzeb tylko wtedy, gdy
obowigzku tego nie moze wykona¢ rodzina czy inne podmioty wskazane w przepisach. Gmina organizujaca
pogrzeb ma prawo do pokrycia jego kosztow z zasitku pogrzebowego, a jezeli to §wiadczenie nie przystuguje - z
masy spadkowej zmartego.

v" domy pomocy spolecznej (§rodki wlasne gminy) — na dzien 31.12.2024r. w domach pomocy spoteczne;
przebywato 15 osob, 161 swiadczen za ktoére poniesiono odptatnos¢ w wys. 715.968.,59 z1.

Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy kierowanie do domu pomocy spotecznej i
ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tej placowce. Do doméw pomocy spotecznej kierowane sg
osoby wymagajace calodobowej opieki z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci, nie mogace
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktdrej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych. Zgodnie z zapisem art. 61 ust 1 pkt. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
gmina zobowigzana jest do wnoszenia oplaty za pobyt mieszkanca gminy w domu pomocy spotecznej w
wysokosci roznicy miedzy srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami wnoszonymi przez
osobe skierowang oraz innymi osobami zobowigzanymi do ponoszenia tej odptatnosci.

v’ Kkierowanie do oSrodkéw wsparcia — SDS w Orzyszu

Jednag z form wsparcia o0sOb niepelnosprawnych z zaburzeniami psychicznymi i1 innymi schorzeniami
neurologicznymi ograniczajacymi funkcjonowanie jest kierowanie mieszkancoéw przez MOPS do Srodowiskowego
Domu Samopomocy. Wniosek o skierowanie do domu na pobyt dzienny lub calodobowy sktada si¢ do osrodka
pomocy spotecznej, dotaczajac odpowiednia dokumentacj¢. Decyzj¢ o skierowaniu wydaje OPS, natomiast w
przypadku pobytu catodobowego ustala si¢ rowniez decyzja odptatno$é, w zalezno$ci od sytuacji dochodowej
osoby/rodziny zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej, w wysokosci 70% dochodu osoby korzystajacej z ushug,
proporcjonalnie do okresu jej pobytu.

W 2024r. wydalismy 34 decyzje kierujace do SDS.

Catodobowe pobyty w SDS stuza nauce samodzielnosci i intensyfikacji indywidualnych form wsparcia —
skierowali$my do tej formy pobytu — 15 oséb oraz wydaliSmy decyzje o odptatnosci i w przypadkach
uzasadnionych - decyzje¢ zwalniajaca z odptatnos$ci.

¥'schronienie (Srodki wlasne gminy) — 2 osoby — koszt: 13.535.,69 zl.

Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowiazkowym, w szczegélnosci w zakresie pomocy osobom
bezdomnym, nalezy udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym. W ramach pomocy osobie bezdomnej mozliwe jest skierowanie do schroniska dla o0sob
bezdomnych, noclegowni lub ogrzewalni. Osoby kierowane do schroniska sg zobowigzane do podpisania
kontraktu socjalnego oraz wykazania dziatan zmierzajacych do wyjscia z bezdomnosci i uzyskania samodzielnosci
zyciowej. Na terenie naszej gminy nie ma placowek $wiadczacych pomoc w zakresie schronienia dla oséb
bezdomnych, dlatego MOPS zawarl porozumienia o wspdtpracy z placowkami z innych gmin, ktére realizujg te
forme pomocy tj. Stowarzyszeniem MONAR — MARKOT w Etku, Schroniskiem im. Sw. Ojca Pio Caritas
Diecezji Elckiej, Stowarzyszeniem Pomocni Ludziom w Rucewie, O$rodkiem dla Bezdomnych Megzczyzn z
ustugami opiekunczymi w Lazniewie.


https://www.pitax.pl/wiedza/aktualnosci/jak-liczymy-kryterium-dochodowe/

Osoby bezdomne pochodzace z terenu naszej gminy mialy tam zapewnione ustugi socjalno-bytowe, catodobowe
wyzywienie, noclegi i niezbedne ubranie stosowne do pory roku, pomoc w zakresie pracy socjalnej, pomoc prawna
i pomoc medyczng. Na rzecz osob bezdomnych byla $wiadczona praca socjalna oraz Scista wspotpraca ze
schroniskami. W pierwszej kolejnosci optate za pobyt powinna wnosi¢ osoba bezdomna dysponujaca wlasnym
dochodem w wysokosci ustalonej Uchwalg Nr XVI100/19 Rady Miejskiej w Orzyszu z dnia 29.11.2023 r.

v skladki na ubezpieczenia zdrowotne (dotacja celowa) — 74 osoby —57.697,24 zi
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne odprowadzane sg za podopiecznych, ktorym wyptacane sg zasitki state i nie
majg prawa do ubezpieczenia z innego tytutu (w 2024r. - 36 osdb) oraz za osoby, ktore kierowane sa przez
pracownikow socjalnych do Centrum Integracji Spotecznej (W 2024r. - 38 0sdb).

v praca socjalna — 549 rodzin — 1462 osoby w rodzinach.

Praca socjalna jest dziatalno$cia zawodowa oparta na relacji pracownika socjalnego z klientem. To klient i
jego problem warunkujg podjecie dziatan naprawczych. Pracownicy socjalni w ramach swojej pracy staraja si¢
zmienia¢ te postawy i wskazywac klientom koniecznos$¢ przejecia przez nich odpowiedzialnosci za siebie i swoja
rodzine. Zaréwno dziatania naprawcze, jak i zapobiegawcze sa propozycja podmiotu pomocy spolecznej do
wspolnego rozwigzywania zaistniatych problemow 1 wymagaja zaangazowania, aktywnos$ci, odpowiedzialnos$ci i
prezentowania postawy partnerskiej takze przez drugi z podmiotéw wspotdziatania - osobg i rodzing korzystajaca
ze wsparcia. Rodzaj, forma i rozmiar §wiadczenia odpowiada okoliczno$ciom uzasadniajagcym udzielenie pomocy
oraz realnym mozliwo$ciom finansowym.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej z osobami i rodzinami pracownicy socjalni podejmowali dziatania
polegajace na: wsparciu, towarzyszeniu, rzecznictwie na rzecz klientdw, poradnictwie, rozszerzaniu kontaktow
spolecznych, budowaniu sieci wsparcia spotecznego, edukacji w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego,
pomocy w ustaleniu stopnia niepelnosprawnosci, wypetianiu wnioskéw, kompletowaniu dokumentow
niezbednych do umieszczenia w domu pomocy spolecznej, zaktadow opiekunczo-leczniczych, kompletowaniu
dokumentow emerytalno-rentowych, pisaniu pozwéw o ustalenie ojcostwa, alimentdéw, rozwodow, ograniczenie
praw rodzicielskich, przygotowywali wnioski do sadow w sprawie wydania zarzadzen w sprawie nieletnich.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni realizowali zadania polegajace rowniez na budowaniu sieci
wspotpracy m. in. z: pedagogami szkolnymi, Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w
Orzyszu, kuratorami sagdowymi, Sadem, Policja, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Piszu, Powiatowym
Urzgdem Pracy w Piszu, organizacjami pozarzadowymi i koScielnymi, stowarzyszeniami, Urzedem Miejskim w
Orzyszu, instytucjami i placowkami samorzagdowymi i rzadowymi.

W celu realizacji coraz wigkszej ilosci zadan wiedza pracownikéw musi wykracza¢ poza problematyke
pomocy spotecznej i wymaga znajomosci innych dziedzin zycia spotecznego, koniecznych w procesie udzielania
pomocy. Pojawia si¢ tez potrzeba wykorzystania w pracy roznych specjalistow i budowy infrastruktury okoto
pomocowej. Coraz bardziej istotne staje si¢ rOwniez stosowanie interdyscyplinarnych rozwigzan, poglebianie
wspotpracy 1 budowanie partnerstw na rzecz pobudzania szeroko pojetej aktywnosci 0sob i rodzin trafiajagcych do
systemu pomocy spotecznej i $wiadczen rodzinnych. Zauwazalny jest z roku na rok systematyczny odptyw
$wiadczeniobiorcow korzystajacych z pomocy finansowej, jednak problemowo$¢ wystepujaca w rodzinach, ktore
zwracajg si¢ o pomoc jest ogromna, a proces pomagania bardzo zlozony i czasochlonny. Wiele sytuacji zyciowych
obnaza bezradno$¢ rodzin wobec problemdéw wiasnych dzieci, chorujacych i niepelnosprawnych seniorow, ktorzy
wymagaja statej opieki. Widoczny i odczuwalny jest wysoki poziom roszczeniowosci, nie tylko dotyczacy
wsparcia finansowego, ale oczekiwan, ze problemy rodziny niezaleznie od ich genezy ma rozwiazaé instytucja.
Czesto jedynym wysitkiem rodziny jest zgloszenie problemu i oczekiwanie na ich rozwigzanie. Pracownicy MOPS
mimo braku checi ze strony rodziny szukajg rozwigzan wilaczajac i mobilizujgc ich, co czgsto spotyka si¢ z
niezrozumieniem i oporem.

W 2024 roku Dyrektor MOPS wystosowat 15 wnioskéw do Sadu, Prokuratury i Policji o welad w sytuacie rodziny lub
zawiadamiajace 0 _niepokojacej sytuacji w rodzinie.




1.2 Zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej — 477 796,96 z1

(Srodki wlasne)

Zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej rodziny
przezywajace trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych moga otrzymaé wsparcie
w postaci asystenta rodziny. Asystenta rodziny do danej rodziny kieruje Dyrektor Osrodka Pomocy Spoteczne;j
na wniosek pracownika socjalnego.

Zadania wynikajace z wyzej wymienionej ustawy w MOPS w Orzyszu realizuje 1 asystent rodziny
zatrudniony na podstawie umowy o pracg. Wsparcie asystenta rodziny kierowane jest do rodzin
wieloproblemowych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub wykluczonych spotecznie, znajdujacych si¢
W sytuacji uniemozliwiajacej lub znacznie utrudniajacej funkcjonowanie rodziny i petnienie przez jej cztonkdéw
rol spotecznych, w ktorych wychowuja si¢ maloletnie dzieci, lub ktérych dzieci zostaly okresowo umieszczone
W pieczy zastepcze;j.

Asystent rodziny realizuje swoje zadania W miejscu zamieszkania oraz innych miejscach aktywnos$ci
spotecznej rodziny.

Asystent rodziny to osoba, ktora przez pewien czas wspiera rodzing, aby w przyszlosci samodzielnie
potrafita pokonywaé trudnosci zyciowe, szczegélnie te dotyczace opieki i wychowania dzieci. Asystent
towarzyszy rodzinie w pokonywaniu jej problemow, pracuje na zasobach rodziny, udziela wsparcia, motywuje
do zmiany niekorzystnej sytuacji i poprawy jej funkcjonowania. Zadaniem Asystenta rodziny jest pomoc
rodzicom w osiggnigciu podstawowej stabilizacji zyciowej, tak aby nie dopusci¢ do umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej, a w przypadku umieszczonych dzieci — pracuje z rodzicami nad ich powrotem do $rodowiska
rodzinnego.

Wsparciem asystenta w 2024 r. ogélem objetych bylo 18 rodzin, w ktorych tacznie przebywato 41 dzieci.
Koszt zadania : 89 712,90,00 z1.

v'rodziny zastepcze — na dzien 31.12.2024 r w rodzinach zastepczych przebywato 14 dzieci. Koszt
poniesiony przez gmine: 144 446,12 zl.
Od stycznia 2012 r. gmina realizuje zadania zwigzane z organizowaniem pomocy dzieciom pozbawionym opieki
rodzicow, w zakresie wspotfinansowania pobytu dziecka w pieczy zastepczej. Obowigzek wspotfinansowania
pieczy zastgpczej wprowadzil art. 19 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zgodnie z nim
gmina wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka (przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej) wspolnie z powiatem ponosi koszty jego pobytu m.in. w placoéwkach opiekunczo — wychowawczych,
rodzinnych domach dziecka i rodzinach zastgpczych. Obowiazek dotyczy dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej po 1 stycznia 2012 r. W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej, albo w rodzinnym
domu dziecka gmina ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:
— 10 % wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej;
— 30 % wydatkow na opieke i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepcze;j;
— 50 % wydatkoéw na opieke 1 wychowanie dziecka - w trzecim 1 nastgpnych latach pobytu dziecka w pieczy
zastepczej.

v placéwki opiekunczo wychowawcze - na dzien 31.12.2024 r. w placowkach przebywato 4 dzieci z terenu
naszej gminy. Koszt poniesiony przez gming: 243 637,94 zl.
W przypadku umieszczenia dziecka w placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo-
terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym gmina ponosi odpowiednio wydatki w wysokos$ci jak
w przypadku rodzin zastepczych.

1.3  Wieloletni Rzadowy Program ,.Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2024 - 325 200,00 z}

Program ,,Positek w szkole i w domu” ustanowiony Uchwata Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15
pazdziernika 2018 r. zapewnia pomoc dzieciom i mlodziezy w wieku szkolnym, ale rowniez osobom dorostym,
zwlaszcza starszym, chorym, niepelnosprawnym i1 samotnym. Wsparcie mozna uzyska¢ w formie positku,
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$wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci lub $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnosciowych.

Istotnym elementem Programu jest zapewnienie dzieciom i mlodziezy w wieku szkolnym zjedzenia
gorgcego positku przygotowanego w stotowce szkolne;j.

Na realizacje Programu gmina moze otrzymac dotacje, jezeli udzial srodkow wilasnych gminy wynosi nie
mniej niz 40% przewidywanych kosztow realizacji Programu, a w uzasadnionych przypadkach - 20%. W
2024 r. $rodki wlasne gminy wyniosty 69 783,00 zt : $rodki z dotacji: 255 417,00 zt. Ze $rodkow
otrzymywanych w formie dotacji w ramach Programu gminy udzielaja wsparcia osobom spelniajacym warunki
otrzymania pomocy wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz spelniajacym
kryterium dochodowe w wysokosci do 200% kryterium, o ktorym mowa w ustawie o pomocy spoleczne;j.

Z tej formy pomocy w formie zasitkow celowych na zakup positku skorzystato 181 rodzin, natomiast z
positku w szkole skorzystato 127 dzieci.

1.4 Zadania wynikajace z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Orzyszu realizuje zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej oraz zapewnia obstuge administracyjng Gminnemu Zespotowi Interdyscyplinarnemu, zgodnie z
zapisem ustawy o przeciwdziataniu przemocy.

W ramach swoich kompetencji i zadan pracownicy socjalni i asystent rodziny pracuja w grupach
diagnostyczno-pomocowych powotanych przez Gminny Zespdt Interdyscyplinarny w Orzyszu i podejmuja
dzialania zgodnie ze swoimi kompetencjami. W 2024 r. pracownicy socjalni pracowali w kazdej grupie
powotanej przez Gminny Zespot Interdyscyplinarny (powotano 30 grup diagnostyczno-pomocowych, odbylo sie
224 posiedzen grup).

W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwiazku z przemoca w rodzinie
pracownik socjalny wykonujacy obowiazki stuzbowe wspdlnie z funkcjonariuszem Policji, a takze z lekarzem,
lub ratownikiem medycznym lub pielegniarkg ma prawo podja¢ decyzje o odebraniu dziecka z rodziny i
umieszczeniu go u innej niezamieszkujacej wspolnie osoby najblizszej, w rodzinie zastgpczej lub w catodobowej
placéwce opiekunczo-wychowawczej. W 2024 roku podjeto decyzje o odebraniu 1 dziecka rodzinie na podstawie
art. 12a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowe;j.

1.5 Zadania wynikajace z innych ustaw

Dziat Pomocy Srodowiskowej poza zasadnicza ustawa o pomocy spotecznej realizuje réwniez zadania
wynikajace z innych ustaw:

v ustawy o §wiadczeniach z opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych — (dotacja)
Zauwazalnym problemem ws$rdd klientdow pomocy spotecznej, a takze mieszkancow do tej pory niekorzystajacych
ze wsparcia osrodka jest rosngca liczba osob tracacych uprawnienia do bezptatnych $wiadczen zdrowotnych.
Dominujgce przyczyny to: lekcewazacy stosunek do rejestracji w Urzedzie Pracy, utrata statusu osoby bezrobotne;
w wyniku niepotwierdzenia gotowosci do podjecia pracy, rezygnacji z ofert pracy oferowanych przez PUP, ,,praca
na czarno”, alkoholizm powodujacy degradacje zycia zawodowego.

Ubezpieczenia zdrowotne dla oséb ich pozbawionych, przyznawane sg po spetnieniu przestanek zawartych w
ustawie o pomocy spoteczne;j.

W 2024r. wydano 82 decyzje potwierdzajace prawo do bezplatnych §wiadczen zdrowotnych finansowanych
ze Srodkéw publicznych._Koszt realizacji tego zadania wyniost 2 490,00 z1.

v ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi
Pracownicy socjalni widzgc wzrost probleméw w rodzinach zamieszkujacych nasza Gming podejmuja prace
socjalng nakierowang na uswiadomienie szkodliwosci picia alkoholu, zwtaszcza przez dzieci i kobiety, rowniez te
oczekujgce na potomstwo. Podejmujg rowniez szereg dziatan profilaktycznych polegajacych na u§wiadamianiu
zagrozen spowodowanych naduzywaniem alkoholu dla funkcjonowania rodzin. Osobom naduzywajacym
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alkoholu i marnotrawigcym przyznang pomoc §wiadczenia przyznawane sg w formie talonu. W 2024r. wydaliSmy
139 talonéw przeznaczonych na zakup zywnosci i Srodkéw higienicznych., wystosowaliSmy 1 wniosek do
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Orzyszu o przymusowe leczenie.

Asystent rodziny MOPS jest cztonkiem zespolu interwencyjno — motywacyjnego dzialajacego przy GKRPA w
Orzyszu.

v" ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym

MOPS w Orzyszu w ramach podpisanego porozumienia z Centrum Integracji Spotecznej w Piszu i Biatej Piskiej
kieruje osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym do CIS, ktérego zadaniem jest §wiadczenie ustug stuzacych
reintegracji spolecznej i zawodowej osobom dtugotrwale bezrobotnym, bezdomnym, osobom niepetnosprawnym,
uzaleznionym od alkoholu i1 narkotykéw, chorym psychicznie, zwalnianym z zaktadow karnych oraz uchodzcom.
Whioski o objecie ustugami Centrum podlegaja zaopiniowaniu przez pracownika socjalnego po wcze$niejszym
przeprowadzeniu wywiadu $rodowiskowego. Po pozytywnym zaopiniowaniu wniosku Dyrektor MOPS kieruje
uczestnika do CIS, ktory podpisuje z dang osobg indywidualny program zatrudnienia socjalnego. W 2024r.
skierowano do CIS 54 osoby.

2. DZIAL USLUG OPIEKUNCZYCH - 442 943,94 z1 (z tego: wynagrodzenia i pochodne,
rekawice ochronne, ekwiwalent za odziez robocza, ZFSS).

2.1. Zadania wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej

v ushugi opiekuncze - 390 636,94 zI (wynagrodzenie i pochodne - §rodki wlasne); wplaty za wykonane
ushugi: 67 979,60 zl.

Ustugi opiekuncze $wiadczone s3 na terenie miasta Orzysz przez 5 opiekunek srodowiskowych zatrudnionych na
podstawie umowy o prac¢ z odpowiednim przygotowaniem zawodowym.
Ustugi te moga by¢ przyznane osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi takie moga by¢ réwniez przyznane osobie, ktéra wymaga
pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspoélnie zamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej
pomocy zapewnic.
Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych takich jak: robienie zakupow,
sprzatanie, gotowanie, zalatwianie spraw w urzgdach, opieke higieniczng, ubieranie, zalecong przez lekarza
pielegnacje, dozowanie lekarstw, karmienie, w miar¢ mozliwos$ci zapewnienie kontaktow z rodzing i otoczeniem.
Uslugami w 2024r. objeto 32 osoby.
Rada gminy okresla, w drodze uchwaly, szczegétowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi, oraz szczegotowe warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez tryb ich
pobierania.
W 2024 roku koszt jednej godziny wynosit 22 zt. Odptatnos¢ ustalana jest w zaleznosci od dochodu osoby/rodziny.

2.2. Zadania wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej i ustawy o ochronie zdrowia psychicznego

v'specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi — 52 307,00 zi
(wynagrodzenie i pochodne - dotacja)

Ustugi sa realizowane przez 2 opiekunki srodowiskowe z odpowiednim przygotowaniem zawodowym, zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, dostosowane sg
do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci.
Organizacja i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi w miejscu
zamieszkania nalezy do zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej, realizowanych przez gmine. Koszt 1
godziny specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w 2024r. wynosit 32 zi,
jednakze odptatnos¢ za $wiadczone ustugi ustalana jest w zaleznosci dochodu osoby/rodziny.
Pomoca objeto 5 0sob, u ktorych tacznie zrealizowano 1587 swiadczen.
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3. DZIAL RODZINA -4 620 986,02 zl, w tym koszty obshugi (3% dotacji) 129 429,57 z1

3.1 Zadania ustawy o §wiadczeniach rodzinnych, ustawy o ustalaniu i wyplacie zasilkow dla opiekunéw —
(zadania zlecone finansowane z budzetu panstwa)

W ramach realizacji zadan zleconych, natozonych ustawa o $wiadczeniach rodzinnych i wyplacie zasitkow dla
opiekunoéw w 2024 r. rodziny skorzystaty z roznych §wiadczen przewidzianych w/w ustawa:

v zasilki rodzinne — 172 rodziny - 399 344,23 zl.
Zasitek rodzinny przyshuguje matce lub ojcu, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu dziecka na dziecko do 18
roku zycia, do 21 roku zycia dziecka pod warunkiem nauki w szkole, badz do 24 roku zycia dziecka, jezeli dziecko
jest niepetnosprawne i kontynuuje nauke w szkole lub szkole wyzszej. Zasitek rodzinny przystuguje w wysokosci:
95,00 zt miesiecznie na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia, 124,00 zt na dziecko do ukonczenia 18 roku zycia i
135,00 zt na dziecko powyzej 18 roku zycia.

v dodatki do zasilkow rodzinnych — 195 630,82 zl, wyplacone z tytuhu:

— urodzenia dziecka — 18 o0sob —17 059,62 zl.

Dodatek z tytutu urodzenia przystuguje rodzicowi lub opiekunowi prawnemu dziecka jednorazowo przez rok po
urodzeniu dziecka. Dodatek przyshuguje w wysokosci 1.000,00 zt. Dodatek przystuguje, jezeli kobieta pozostawata
pod opieka medyczna nie pdzniej niz od 10 tygodnia ciazy do porodu. W przypadku stosowania mechanizmu ,,z}
za zF” kwota dodatku jest proporcjonalnie mniejsza.

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — wyptacono dla 3 oséb 7 862,00 zl.
Dodatek ten przystuguje rodzicowi, opiekunowi prawnemu dziecka w okresie trwania urlopu wychowawczego
przez okres 24 miesiecy kalendarzowych, jezeli osoba pozostawala w zatrudnieniu bezposrednio przed urlopem
wychowawczym przez okres co najmniej 6 miesigcy. Dodatek przystuguje w wysokosci 400,00 zt miesigcznie. W
przypadku osob, ktorych dzieci sa niepelnosprawne dodatek przystuguje przez 72 miesigce kalendarzowe.

- samotnego wychowywania dziecka — 22 osoby — 34 308,18 zl.

Dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka przystuguje samotnie wychowujacym dziecko matce, ojcu,
opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, jezeli nie zostatlo zasagdzone §wiadczenie
alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego z rodzicéw, poniewaz: drugi z rodzicow dziecka nie zyje lub ojciec
dziecka jest nieznany. Dodatek przystuguje w wysokosci 193,00 zt miesigcznie na dziecko, nie wiecej niz 386,00
zt na wszystkie dzieci. W przypadku dziecka legitymujacego si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci kwote dodatku zwigksza si¢ o 80,00 zt na dziecko, nie
wiecej jednak niz 160,00 zt na wszystkie dzieci.

— ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego — 25 oséb — 25 188,96 z1.

Dodatek przystuguje na ksztalcenie i rehabilitacje dziecka niepelnosprawnego w wysokosci 90,00 zt na dziecko
niepelnosprawne do ukonczenia 5 roku zycia i 110,00 zt na dziecko niepetnosprawne powyzej 5 roku zycia.

- rozpoczecia roku szkolnego — 196 dzieci — 18 150,20 z1.

Dodatek stuzy czeSciowemu pokryciu wydatkow zwigzanych z rozpoczeciem nowego roku szkolnego. Przystuguje
raz w roku na dziecko rozpoczynajace nowy rok szkolny oraz roczne przygotowanie przedszkolne (,,zerowka”).
Dodatek jest wyptacany jednorazowo, w kwocie 100,00 zt lub w kwocie zmniejszonej przy stosowaniu metody ,,zt
za z1”.

— podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania — 35 osoby — 17 080,06 zl.

Dodatek przystuguje w zwiazku z dojazdem z miejsca zamieszkania do miejscowosci, w ktorej znajduje si¢
siedziba szkoty przystuguje rodzicowi, opiekunowi prawnemu dziecka, jesli dziecko uczeszcza do szkoty
ponadpodstawowej, a takze artystycznej. Dodatek przystuguje przez 10 miesigcy, od wrzesnia do czerwca - W
wysokosci 69,00 zI miesigcznie. Dodatek w zwigzku z zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje si¢
siedziba szkoty przyshuguje na dziecko uczeszczajace do szkoly ponadpodstawowej lub artystycznej oraz szkoty
podstawowej w przypadku dziecka z orzeczeniem o niepelnosprawnosci. Dodatek przystuguje przez okres 10
miesigcy w roku w okresie pobierania nauki w szkole. Jego wysokos¢ wynosi 113,00 zt miesigcznie.

-z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 56 rodzin — 75 981,80 zi.
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Dodatek przystuguje matce lub ojcu, opickunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka
na trzecie ina nastegpne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego. Jego wysokos¢ wynosi 95,00 zt miesigcznie
na dziecko.

v zasilki pielegnacyjne — 171 osob — 412 470,00 z1.
Zasitek pielegnacyjny przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, osobie niepetnosprawnej legitymujacej si¢
znacznym stopniem niepetnosprawnosci i osobie powyzej 75 roku zycia. Zasilek pielegnacyjny przystuguje
rowniez osobie pelnoletniej o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnos¢ powstala
przed 21 rokiem zycia. Wysokos¢ zasitku wynosi 215,84 zt miesiecznie.

v $wiadczenia pielegnacyjne — 69 0sob — 2 392 522.90 zl.

Swiadczenie pielegnacyjne przyshuguje osobie rezygnujacej z zatrudnienia lub niepodejmujacej zatrudnienia w
celu sprawowania osobistej opieki nad niepetnosprawnym dzieckiem lub krewnym w linii prostej, legitymujacym
si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci lub z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, w ktorym
zawarte sa odpowiednie zalecenia. Ustawodawca uzaleznit nabycie prawa do $wiadczenia pielggnacyjnego
rowniez od warunkow, jakie winna spetnia¢ osoba niepetnosprawna. W okresie od 01-01-2024 roku do 31-12-2024
roku $wiadczenie pielegnacyjne przystugiwato w wysokosci 2 988,00 zt miesiecznie. Swiadczenie jest niezalezne
od dochodu, nie przystuguje bezposrednio niepelnosprawnemu, ale osobie, ktora si¢ nim opiekuje. Po spetnieniu
dodatkowych warunkéw za osobe pobierajaca §wiadczenie pielegnacyjne odprowadza si¢ sktadki na ubezpieczenie
spoleczne i zdrowotne.

v specjalne zasilki opiekuncze — 4 osoby — 28 520,00 zl.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje osobom, na ktorych ciazy obowigzek alimentacyjny i ktore sprawuja
opieke nad osoba niepelnosprawna, o ile spetniajg kryterium dochodowe (764,00 zt na osobe, przy czym dochody
rodziny osoby sprawujacej opieke i rodziny osoby niepetnosprawnej sumuje si¢) oraz zrezygnowaly z zatrudnienia
w celu sprawowania bezposredniej opieki nad niepetnosprawnym cztonkiem rodziny. Zasitek przyznawany jest
maksymalnie na okres zasitkowy tj. od 1 listopada do 31 pazdziernika nastgpnego roku kalendarzowego, a jego
wysokos¢ w roku 2024 stanowita kwote 620,00 zt miesiecznie. Podobnie jak przy §wiadczeniu pielegnacyjnym,
rowniez przy specjalnym zasitku opiekuficzym za osoby pobierajace te §wiadczenia odprowadza si¢ sktadki na
ubezpieczenie spoteczne 1 zdrowotne (po spetnieniu stosownych warunkow).

v jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka, tzw. ,becikowe” — wyptacono 33 osoby —
33 000,00 zt.

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przystuguje matce lub ojcu albo opiekunowi prawnemu lub
opiekunowi faktycznemu dziecka, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 1.922,00
zk, a kobieta pozostawata pod opieka medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia ciazy do porodu. Swiadczenie to
przyshuguje jednorazowo w wysokosci 1 tys. zt. Wniosek o zapomogg nalezy ztozy¢ w terminie 12 miesigcy od
urodzenia si¢ dziecka albo w tym samym terminie w przypadku objecia dziecka opieka prawna, opieka faktyczna
lub przysposobienia.

v $wiadczenie rodzicielskie — 41 osob — 257 560,50 zl.

Swiadczenie rodzicielskie jest $wiadczeniem przeznaczonym gtownie dla matek, ktére w zwigzku z urodzeniem
dziecka nie majg uprawnienia do zasitku macierzynskiego, poniewaz sa osobami niepracujacymi, studentkami itp.
swiadczenie przystuguje matce albo ojcu dziecka (jedynie w przypadkach skrocenia przez matke okresu urlopu
macierzynskiego, rodzicielskiego, $mierci matki dziecka lub porzucenia dziecka przez matke), opiekunowi
faktycznemu dziecka lub rodzinie zastepczej (z wyj. rodziny zastepczej zawodowej). Swiadczenie rodzicielskie
przystuguje przez okres 52 tygodni (65 tygodni — w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie, 67
tygodni — przy trojgu dzieciach, 69 tygodni — przy czworgu dzieciach i 71 tygodni — w przypadku urodzenia
pieciorga i wiecej dzieci podczas jednego porodu). Swiadczenie przystuguje od dnia porodu lub objecia dziecka
opieka, a jego miesieczna wysoko$¢ wynosi 1 tys.zl i jest niezalezne od dochodu.

v skladki na ubezpieczenie spoteczne — 39 0sob - 368 616,54 zi
Za osoby pobierajace $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy oraz zasitek dla opiekuna
odprowadzane sg sktadki na ubezpieczenie spoteczne.
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v'skladki na ubezpieczenia zdrowotne — 40 oséb — 111 398,18 zi
Za osoby pobierajace $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy oraz zasitek dla opiekuna
odprowadzane sg sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

3.2 Zadania ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw oraz dzialania podejmowane wobec
dluznikéw alimentacyjnych

v’ Fundusz alimentacyjny — 264 940,44 z1 (dotacja celowa)
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawane sa na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 7 wrze$nia
2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow. Na podstawie przepisow tej ustawy realizowane jest
wsparcie materialne dla osob uprawnionych do alimentow, ktore ich nie otrzymuja z uwagi na bezskuteczno$¢
egzekucji. Wsparcie to realizowane jest poprzez przyznawanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego dla osob
spetniajacych kryteria ustawowe (np. kryterium dochodowe).
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego pobieraja osoby uprawnione do alimentéw od rodzica na podstawie
tytulu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazala si¢ bezskuteczna.
Swiadczenia przyshuguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentow, jednakze nie wyzszej niz 500 zt miesigcznie
do 30.09.2023 r. a 0d 01.10.2023 r. nie wyzej niz 1000 zt.
Przyznanie prawa do $wiadczenia z FA uzaleznione jest od spetnienia kryterium dochodowego, wynosi ono
obecnie 1209,00 zI miesigcznie na osobe w rodzinie. W przypadku nieznacznego przekroczenia kryterium
kwalifikujacego do $wiadczen mozliwe jest zastosowanie mechanizmu ,zlotowka za ztotdwke” (obnizenie
warto$ci $wiadczenia o kwote przekroczenia).
W 2024 r. wyptacono 614 swiadczenia dla 61 os6b uprawnionych

v'Dzialania podejmowane wobec dluznikéw alimentacyjnych

Dziatania wobec dtuznikow alimentacyjnych przewidziane w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 1. 0 pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw podejmuje organ wlasciwy dtuznika tj. wojt, burmistrz lub prezydent miasta wlasciwy
ze wzgledu na miejsce zamieszkania dluznika alimentacyjnego. Dziatania wobec dluznikow alimentacyjnych
podejmowane sg jesli:

1) osobie uprawnionej zostato przyznane prawo do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego;

2) osoba uprawniona do $wiadczenia alimentacyjnego od rodzica lub jej przedstawiciel ustawowy zlozy do

organu wiasciwego wierzyciela wniosek o podjecie dziatan wobec dluznika alimentacyjnego;

3) osoba uprawniona zostata umieszczona w pieczy zastepczej.
Egzekucja bezskuteczna w rozumieniu przepisdOw ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow to
egzekucja, w wyniku ktérej w okresie ostatnich dwoch miesigcy nie wyegzekwowano pelnej naleznosci z tytutu
zaleglych i biezacych zobowiagzan alimentacyjnych, albo postepowanie upadtosciowe, w toku ktérego w okresie
ostatnich dwoch miesiecy nie otrzymano pelnej naleznosci z tytutlu zaleglych i biezacych zobowigzan
alimentacyjnych.

W 2024 r. podjeto nastepujace dziatania w stosunku do 182_dluznikow alimentacyjnych:

1) przeprowadzono 13 wywiadow alimentacyjnych i odebrano o$wiadczenia majgtkowe na 35 wezwaf,

2) ztozono 5 wnioskow do Starosty o aktywizacje zawodowg dtuznikow,

3) wszczgto 1 postepowanie w sprawie uznania dtuznika za uchylajgcego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych
oraz wydano 2 decyzje uznajgce dhuznikéw alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych (decyzje takie sa podstawa do ztozenia wniosku o §ciganie i zatrzymanie prawa jazdy),

4) ztozono 42 zawiadomien o mozliwosci popetnienia przestepstwa oraz wnioski do prokuratury o $ciganie
dhuznika za przestgpstwo nie alimentacji,

5) skierowano 0 wnioski o zatrzymanie prawa jazdy,
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6) skierowano 50 wnioskow do innych gmin o podjecie dziatan,

7) zgtaszanie dtuznikow alimentacyjnych do biur informacji gospodarczych (184 wnioski),

8) skierowano 10 wnioskéw do komornikoéw sgdowych oraz policji w celu ustalenia aktualnego adresu
dhuznikow,

9) skierowano 38 wnioskow o przylaczenie do egzekucji do komornikéw sgdowych,

10) skierowano 26 informacji do Komornikow Sgdowych i organéw wedle zamieszkania wierzyciela o
efektach dzialan wobec dluznikéw alimentacyjnych.

Prowadzenie postgpowan wobec dtuznikéw przektada si¢ bezposrednio na wysokos¢ naleznosci odzyskanych od
dtuznikéw alimentacyjnych.
W 2024 r. dluznicy alimentacyjni dokonali zwrotu zobowigzan z tytutu wyptaconych wierzycielom $wiadczen z

funduszu alimentacyjnego na kwote: 177.597,94 zl, z czego $rodki finansowe w pierwszej kolejnosci
przekazywane sa na zaspokojenie odsetek, nastepnie 60% pozostatej kwoty przekazano na dochody budzetu
panstwa (tacznie z odsetkami 166 375,73 zt) 1 40% na dochody wlasne gminy wierzyciela 11 210,21 z}.

3.3 Zadania ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ..Za zyciem” (dotacja).

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” obowigzuje od poczatku 2017 roku. Zgodnie z nowymi
przepisami rodzinom, w ktorych urodzi si¢ zywe dziecko z cigzkim i nieodwracalnym upos$ledzeniem albo
nieuleczalng choroba zagrazajaca zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu, przystuguje jednorazowe §wiadczenie w wysokosci 4 tys. zh. Nie jest ono uzaleznione od dochodow.
Whiosek o wyplate jednorazowego swiadczenia nalezy ztozy¢ w terminie 12 miesigcy od narodzin dziecka.

W roku 2024 nie wplynal wniosek o §wiadczenie .,Za Zyciem”.

3.4 Zadania ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

Rzadowy program ,,Rodzina 800+ - 4 500 zI (dotacja celowa)
Swiadczenie wychowawcze potocznie nazywane ,$wiadczeniem 800 plus“ ma na celu czeSciowe
pokrycie wydatkéw zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojenie jego potrzeb
zyciowych. Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo
opiekunowi prawnemu dziecka, do dnia ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia, w wysokosci 500,00 zi
miesigcznie. Po likwidacji w 2019 r. kryterium dochodowego s$wiadczenie przystluguje na kazde dziecko
niezaleznie od dochodu.

W roku 2024 wyptacono §wiadczenie wychowawcze przyznane decyzja Urzedu Wojewddzkiego w kwocie
995,52 zk (13 $wiadczen, 1 rodzina, 1 dziecko).
Od 1 lipca 2022 r. obstuge przyjmowania, rozpatrywania i przyznawania $wiadczenia wychowawczego przejat

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

3.5 Zadania wynikajace z ustawy — Prawo ochrony srodowiska

Program ,,Czyste powietrze”

Ustawg z dnia 14 sierpnia 2020 r. o zmianie ustawy o biokomponentach i biopaliwach ciektych oraz niektorych
innych ustaw, wprowadzono zmiany do ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony $rodowiska.

Zgodnie z art. 411 ust. 10g — 10s ww. ustawy wojt, burmistrz, prezydent miasta ma obowigzek wydawania
zaswiadczen dla oséb fizycznych, ktore zamierzaja sktada¢ wnioski o przyznanie dofinansowania z Narodowego
Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub z wojewddzkich funduszy ochrony $rodowiska i
gospodarki wodnej, w ramach Priorytetowego Programu ,,Czyste Powietrze”. Ztozenie wniosku o dofinansowanie
jest uwarunkowane posiadaniem takiego za§wiadczenia.

Od 01.10.2020 r. MOPS realizuje zadanie zwigzane z wydawaniem zaswiadczen o dochodach do Programu
,»Czyste powietrze”. Osoba fizyczna, ktora zamierza zlozy¢ wniosek o przyznanie podwyzszonej kwoty
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dofinansowania z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub Wojewddzkiego
Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, wnioskuje o wydanie zaswiadczenia o wysokosci
przecietnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego cztonka jej gospodarstwa domowego. MOPS po
zweryfikowaniu wniosku i analizie materialu dowodowego ustala miesigczng wysokos¢ dochodu na osobe w
rodzinie i wydaje stosowne zas§wiadczenia.

Na realizacje¢ zadania nie zostaly przekazane zadne $rodki finansowe.

W 2024 r. przeprowadzono 59 postepowan i wydano 59 zaswiadczen o dochodach.

3.6 Zadania wynikajace z Programu ,.,Karta Duzej Rodziny”

Karta Duzej Rodziny — 828.00 z1

MOPS w Orzyszu realizuje rzadowy program dla rodzin wielodzietnych zgodnie z Ustawg z dnia 5 grudnia 2014 r.
o ,,Karcie Duzej Rodziny*.

Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin z liczbg dzieci 3+ zarowno w
instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Posiadacze KDR maja mozliwo$¢ tanszego korzystania z
oferty podmiotéw m. in. z branzy spozywczej, paliwowej, bankowej czy rekreacyjne;.

Prawo do posiadania Karty Duzej Rodziny przystluguje wszystkim rodzicom oraz matzonkom rodzicow, ktérzy
maja lub mieli na utrzymaniu tacznie co najmnie;j troje dzieci (dotyczy: dzieci w wieku do 18. roku zycia; w wieku
do 25. roku zycia — w przypadku dzieci uczacych si¢ w szkole lub szkole wyzszej oraz bez ograniczen wiekowych
w przypadku dzieci legitymujacych si¢ orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepelnosprawnosci).
W 2024r. wydano 97 kart tradycyjnych oraz 97 kart elektronicznych dla cztonkéw duzych rodzin.

Koszty zwigzane w wydaniem i obstugg ,,Karty Duzej Rodziny* w 2024 r. wyniosty 828,00 zk.

3.7 Zadania wynikajace z ustawy o promocji zatrudnienia i instvtucjach rynku pracy

Prace spolecznie uzyteczne —27 014,90 z1

Instytucja rynku pracy w postaci prac spolecznie uzytecznych zostata uregulowana w art. 73a ustawy o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Prace spotecznie uzyteczne to instytucja rynku pracy przewidziana dla bezrobotnych niekorzystajacych z zasitku,
ktérzy jednoczesnie korzystajg ze §wiadczen pomocy spotecznej. Organizowane sg przez gming w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, w tym na rzecz opickunow osob niepetnosprawnych, organizacjach lub
instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub na rzecz spolecznosci lokalne;.

Gmina chcac zorganizowac prace spotecznie uzyteczne musi zawrze¢ odpowiednie porozumienie ze starosta,
ktore jest podstawa do wykonywania tych prac.

Podmioty, w ktorych organizowane byly prace spotecznie uzyteczne w roku 2024 to: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej, Polana Kultury, Srodowiskowy Dom Samopomocy, Muzeum Wojska i Wojskowosci Ziemi
Orzyskiej. Byly to glownie prace porzadkowe, sprzatanie chodnikéw i poboczy, prace pomocowe i porzadkowe
w ramach realizacji zadan pomocy spoteczne;j.

Wymiar $wiadczenia pracy w ramach prac spotecznie uzytecznych nie moze by¢ wyzszy niz 40 godzin w
miesigcu 1 10 godzin w tygodniu. Gmina otrzymuje refundacj¢ z Powiatowego Urzgdu Pracy w wysokosci 60 %
minimalnej kwoty §wiadczenia przystugujacego osobie wykonujacej prace spotecznie uzyteczne.

W 2024 r. zawarto z PUP w Piszu 3 porozumienia w sprawie organizacji prac spotecznie uzytecznych: pierwsze
porozumienie dla 4 oséb na 9 miesigecy, drugie porozumienia dla $rednio 8 o0soéb po 2 miesigce, trzecie
porozumienia dla $rednio 5 0s6b po 3 miesiace,

Osoby skierowane do prac spolecznie uzytecznych otrzymali §wiadczenie za wykonywanie prac spotecznie
uzytecznych w wysokosci po 10,90 zt za godzing — do 31.05.2024 r. oraz w wysokos$ci 12,20 zt za godzing od
01.06.2024 .
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4. DODATKI MIESZKANIOWE | ENERGETYCZNE

Zadanie to realizuje 1 pracownik zatrudniony na % etatu.

4.1 Zadania ustawy o dodatkach mieszkaniowych —523.418,08 z1 (Srodki wlasne)
Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem przyznawanym na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o
dodatkach mieszkaniowych, a takze Rozporzadzenia Ministra transportu, budownictwa i gospodarki morskiej z
dnia 26 kwietnia 2013 r. w sprawie sposobu przeprowadzania wywiadu srodowiskowego, wzoru kwestionariusza
wywiadu oraz o$wiadczenia o stanie majatkowym wnioskodawcy i innych cztonkow gospodarstwa domowego, a
takze wzoru legitymacji pracownika upowaznionego do przeprowadzenia wywiadu.
Zadaniem MOPS w Orzyszu jest prowadzenie postepowania dotyczacego wydawania decyzji w sprawach dodatku
mieszkaniowego na zasadach okre$lonych w ustawie, a takze przeprowadzanie wywiadu srodowiskowego celem
ustalenia stanu majatkowego wnioskodawcy.
Dodatek mieszkaniowy jest to forma pomocy panstwa dla osob, ktore nie sa w stanie pokry¢ kosztoéw zwigzanych
z utrzymaniem mieszkania i wsparcie tych os6b w trudnej sytuacji zyciowe;.
Przepisy ustawy o dodatkach mieszkaniowych uzalezniajg przyznanie dodatku od posiadanego tytulu prawnego do
lokalu mieszkalnego, a takze wnioskujacy o takie $wiadczenie musi spetnia¢ wszystkie przestanki wymienione w
ustawie o dodatkach mieszkaniowych m. in. dochodowe i metrazowe. Niespetnienie chocby jednego z nich
wyklucza przyznanie dodatku mieszkaniowego.
Dodatek mieszkaniowy przyznaje si¢ na okres 6 miesiecy, liczac od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po
dniu ztozenia wniosku. Wyplaca si¢ go w terminie do dnia 10 kazdego miesiaca z gory, zarzadcy domu lub osobie
uprawnionej do pobierania nalezno$ci za lokal mieszkalny. Wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego stanowi roznice
miedzy wydatkami przypadajacymi na normatywng powierzchni¢ uzytkowa zajmowanego lokalu mieszkalnego, a
kwota stanowigcg wydatki poniesione przez osobe otrzymujaca.
Z tej formy pomocy skorzystato 218 rodzin, wyptacono 1957 §wiadczen.

4.2 Zadania ustawy - Prawo energetyczne — 0 z1 (dotacja celowa)
Dodatek energetyczny (zadanie z zakresu administracji rzagdowej) reguluje ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. -
Prawo energetyczne.
Dodatek przystuguje tzw. odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej, ktory ma przyznany dodatek mieszkaniowy,
ma zawartg umowe na dostarczanie energii elektrycznej oraz zamieszkuje w miejscu jej dostarczania.
Wysoko$¢ dodatku energetycznego jest oglaszana przez ministra do 30 kwietnia kazdego roku w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”.
Ustawa z dnia 16 stycznia 2024 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach shuzacych realizacji ustawy budzetowej na rok
2024, ktora w art. 40 wprowadza zmiany dotyczace art. 15 ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym
stanowi, ze wnioski o wyplate dodatku energetycznego ztozone w okresie do 31.12.2024 r. pozostawia si¢ bez
rozpoznania. W zwigzku z powyzszym realizacja dodatku energetycznego w okresie od 1.01.2024 r. do 31.12.2024
r. zostala zawieszona.

5. DODATKI W RAMACH RZADOWEJ TARCZY ENERGETYCZNEJ

W 2024 r. realizowane byly nastepujace formy wsparcia dla mieszkancéw miasta i gminy Orzysz w zwiazku z
ochrong przed wzrostem cen energii i opatu.

v" DODATEK OSEONOWY od 01.01.2024r. do 30.06.2024r. (wyplacono dodatki dla 800 gospodarstw
domowych na kwote 296 735.46 z1, z kosztami obslugi 302 670,00 z}).

v BON ENERGETYCZY od 01.07.2024r. Do 31.12.2024r. (wyplacono wsparcie dla 791 gospodarstw
domowych na kwote 300 140,14 zl, z kosztami obstugi 309 144,00 z})
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6. ZADANIA WYNIKAJACE Z USTAWY O POMOCY OBYWATELOM UKRAINY W
ZWIAZKU Z KONFLIKTEM ZBROJNYM NA TERYTORIUM TEGO PANSTWA

Z powodu toczacej sie na Ukrainie wojny MOPS wyptacal jednorazowe $wiadczenie pienigzne dla
obywateli Ukrainy w wysoko$ci 300 zt na osobe, przeznaczonego na utrzymanie, w szczeg6lnosci na pokrycie
wydatkéw na zywnos¢, odziez, obuwie, $rodki higieny osobistej oraz oplaty mieszkaniowe. Uprawniony do tej
formy pomocy jest kazdy obywatel Ukrainy, ktory wjechat legalnie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w
okresie od dnia 24 lutego 2022 r. i deklaruje zamiar pozostania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz zostat
wpisany do rejestru PESEL. W 2024 r. osoby dotknigte trauma wojny przebywajace w gminie Orzysz korzystaty i
korzystaja z pomocy psychologicznej - do konca 2024r. psycholog udzielit 37 porad ( narastajgco od poczatku
konfliktu 65 porad) srodki pochodzily z budzetu panstwa w wys. 7 520,00 zt
Obywatele Ukrainy otrzymywali zwtaszcza w poczatkowym okresie pobytu takze pomoc rzeczowa w formie
odziezy, sSrodkdow czystosci, a takze niezbednego poradnictwa i pomocy w zatatwianiu wielu spraw urzgdowych.

1 obywatel Ukrainy otrzymat réwniez §wiadczenia rodzinne na tgczng kwote 190,00 zt (2 §wiadczen).

I1l. DODATKOWA DZIALALNOSC

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Orzyszu ze wzgledu na ztozono$¢ probleméw z jakimi borykaja
si¢ mieszkancy Gminy Orzysz podejmowal szereg dzialan pozaustawowych. Ich adresatami byty grupy spoteczne
dotknigte deficytami ograniczajacymi partycypowanie w zyciu lokalnym, ogélnodostepnych dobrach, czy ustugach
swiadczonych przez instytucje.

v Program ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawno$cia — edycja 2024” - Odpowiedzig na potrzeby
0sOb chorych i ich opiekunow stat si¢ program ,,Asystent osobisty osoby z niepelnosprawno$cia”.
Dzialajac w imieniu Gminy Orzysz otrzymaliSmy dofinansowanie z Funduszu Solidarno$ciowego na
realizacje Programu w kwocie:_265 812.86 zI. Program adresowany byt do dzieci do 16 roku zycia z
orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz
koniecznosci statego wspotudzialu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i
edukacji oraz do os6b niepelnosprawnych posiadajacych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepelnosprawnos$ci. Do realizacji projektu zostalo zatrudnionych 4 asystentow osobistych osoby
niepetnosprawnej spetniajacych kryteria zawarte w Programie. Asystenci otoczyli swoja opieka i
wsparciem 22 osoby niepelnosprawne, w tym 6 dzieci.

v/ Kampania Biala Wstazka - Od kilku lat wlaczamy si¢ w Kampanie przeciw przemocy wobec kobiet. Z
zatozenia adresatami podejmowanych dzialan sa mezczyzni, to oni poprzez przypiecie biatej wstazki
deklarujg swoj udziat w walce z przemocg i nierownym traktowaniem kobiet. Zorganizowalismy dla
kobiet warsztaty WenDo po hastem ,,Sita jest Kobieta”.

v' ,,0d serca do serca” - Spotkanie wigilijne pod tym hastem zgromadzilo samotnych, starszych i
niepetnosprawnych mieszkancéw gminy Orzysz. Wspolne celebrowanie nadchodzacych Swiat Bozego
Narodzenia przy aktywnym wsparciu Domu Sw. Rodziny Caritas Diecezji Ekckiej oraz Mazurskiego
Stowarzyszenia Aktywno$ci Lokalnej w Orzyszu oraz naszego Os$rodka przyniosto wiele radosci i
wzruszen. Wspdlne koledowanie oraz drobne upominki wprowadzity nas w przedswiateczny nastrdj.

v" W tym samym przed$wigtecznym okresie wspotuczestniczyliSmy w dystrybucji paczek zywno$ciowych
pozyskanych z Mazurskiego Banku Zywnosci w Piszu. Obdarowani zostali najbardziej potrzebujacy
mieszkancy naszej gminy.

v Pracownicy MOPS w odpowiedzi na potrzeby mlodego mieszkanca naszej gminy, ktéry znalazt si¢ w
bardzo trudnej sytuacji rodzinnej i zyciowej zorganizowali z wilasnych $rodkoéw i zasobow wsparcie
finansowe oraz rzeczowe, artykuly i potrawy S$wigteczne przez nas przygotowane. ,,To byly moje
najlepsze $wigta” — takie podzigkowania uslyszelismy.

Samotna matka z dwojka dzieci otrzymata podobne, cho¢ skrojone na potrzeby rodziny wsparcie.

v" Wigczyli$my si¢ w organizacje ,,szlachetnej paczki.”
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v #19 listopada #Dziecinstwo bez przemocy — to kolejna inicjatywa MOPS w Orzyszu, ktéra wlaczyta w
dzialania wigkszo$¢ jednostek 1 instytucji w gminie Orzysz. Trwajaca przez 6 tygodni Kampania
sfinansowana z Funduszu Sprawiedliwos$ci oraz ze §rodkéw Save the Children International dotyczyla
podniesienia §wiadomosci spotecznej oraz zmiany zachowan w konteks$cie ograniczenia przemocy wobec
dzieci.

v' W pazdzierniku, jak co roku MOPS brat udziat w obchodach Migdzynarodowego Dnia Osob Starszych.

Symboliczna réza jest wyrazem szacunku oraz uwaznosci mtodszego pokolenia na potrzeby Seniorow.

Nieodlgcznym towarzyszem dziatan jest Burmistrz Orzysza.

Odpowiedzielismy na potrzeby powodzian poprzez wsparcie akcji pomocowych.

W ramach obchodéw XXVI Warminsko — Mazurskich Dni Rodziny pod hastem ,,Dobro rodziny czy

nadgodziny” we wspolpracy ze Srodowiskowym Domem Samopomocy w Orzyszu zostato zorganizowane

spotkanie dla rodzicow i1 opiekunow, podczas ktorego specjalisci uczyli budowania relacji rodzinnych.

v' Biorgc pod uwage narastajace problemy opiekunczo — wychowawcze w rodzinach MOPS zorganizowat w
swojej siedzibie ,,Szkot¢ dla Rodzicow” - zajecia prowadzili specjalisci z Poradni Psychologiczno —
Pedagogiczne;j.

v" Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnos$ciowa 2021 -2027 — Podprogram 2024 -
Osoby najbardziej potrzebujace otrzymywaty artykuly warzywne i owocowe, skrobiowe, mleczne, migsne,
cukier, tluszcze oraz dania gotowe. Pracownicy socjalni kwalifikowali do tego rodzaju pomocy oraz
wydali w 2024 roku skierowania dla 384 rodzin, tacznie ponad 1000 0s6b w rodzinach skorzystato ze
wsparcia. W uzasadnionych przypadkach produkty zywno$ciowe byly dowozone do miejsc zamieszkania
0soOb starszych i niepelnosprawnych. W 2024 r. kryterium uprawniajace do tej formy pomocy wynosito
2056,40 zt dla oséb samotnie gospodarujacych oraz 1590,00 zt dla oséb w rodzinie (265% kryterium
dochodowego wynikajacego z ustawy o pomocy spotecznej). W 2024 r. w ramach programu POPZ odbyty
si¢ 4 warsztaty, w ktorych wziely udziat 63 osoby. Warsztaty dotyczyty dietetyki oraz zdrowego
odzywiania, sprawnego zarzadzania budzetem domowym, zapobiegania marnowaniu zywnosci, w tym
nauki przygotowywania positkow.

v’ Prowadzili$my akcje charytatywne na rzecz ludzi potrzebujacych pomocy np.: organizowaliémy zbiorki
odziezy uzywanej, sprzetu gospodarstwa domowego, zabawek dla dzieci,, bratySmy udziat w zbiorce na
operacj¢ ratujaca zycie dla mieszkanca naszego powiatu. Wielodniowe przygotowania, wlozony trud i
pienigdze na przygotowanie fantow zintegrowaly pracownikoéw oraz przysporzyly zacng pule srodkow na
leczenie.

AN

Dyrektor MOPS w Orzyszu jest Przewodniczacg Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego w Orzyszu, cztonkiem
Spotecznej Komisji Mieszkaniowej, cztonkiem Powiatowego Zespotu ds. Ekonomii Spoteczne;j.

Pracownicy MOPS podejmuja dzialania ukierunkowane na wlasny rozwoj i doskonalenie - w 2024 roku
uczestniczyli w 20 szkoleniach i warsztatach zawodowych.

IV. REALIZACJA GMINNYCH PROGRAMOW I STRATEGII
1. Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Gminy Orzysz na lata 2021-2028

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Orzyszu realizowat w 2024r. dzialania wpisane w cel gtowny i cele
szczegOlowe Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Orzysz na lata 2021-2028. Celem
nadrzednym _Strategii _jest poprawa jakos$ci zZycia mieszkancéw Gminy Orzysz, osiggamy to poprzez
interdyscyplinarng wspotprace z instytucjami i podmiotami wymienionymi w tym dokumencie.

Jednym z celéw strategicznych jest poprawa sytuacji na rynku pracy w Gminie Orzysz poprzez wzrost
aktywno$ci zawodowe] mieszkancOw 1 podniesienie szans na zatrudnienie osOb w szczegolnie trudnej sytuacji na
rynku pracy. Cel ten realizujemy poprzez: aktywizacje i doradztwo realizowane przez pracownikoéw socjalnych i
asystenta rodziny, kierowanie do projektow aktywizujacych i umozliwiajacych nabycie uprawnien zawodowych na
kierunkach dostosowanych do wymogoéw rynku pracy i mozliwosci indywidualnych naszych podopiecznych,
wzmocnienie wspotpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy, pracodawcami i innymi podmiotami dziatajgcymi w
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obszarze rynku pracy. Pracownicy socjalni w aktywny sposob uczestnicza w przekazywaniu informacji o
dostepnych ofertach pracy w gminie Orzysz oraz gminach o$ciennych, do ktoérych dojazd dzigki dobrej
komunikacji autobusowe]j jest utatwiony. SzczegoOlnie rozwinigta forma aktywizacji zawodowej dla osob
wykluczonych, z niskimi kompetencjami, biernych na rynku pracy przez wiele lat z powodu réznych zawirowan
zyciowych jest reintegracja poprzez Centrum Integracji Spoteczne;j.

Kolejnym celem strategicznym jest lepsze funkcjonowanie rodzin na terenie Gminy Orzysz poprzez
poprawe ich warunkéw socjalno-bytowych, lepszy dostep do zasoboéw, dobr i instytucji spolecznych oraz
podnoszenie $wiadomos$ci rodzicielskiej i kompetencji wychowawczych rodzicow. Realizacja tych zatozen
strategicznych wymaga S$cislej wspotpracy pomiedzy podmiotami i instytucjami wspierajacymi rodzine, a
zaplanowane dziatania przebiegaja zgodnie z zatoZzeniami strategicznymi.

Cel strategiczny: zwigkszenie udzialu w zyciu spotecznym o0s6b starszych, niepetnosprawnych i
dotknietych chorobg MOPS realizuje m.in. poprzez wiaczanie si¢ w programy ministerialne (,,Asystent osobisty
osoby niepetnosprawnej”), wsparcie §rodowiskowe realizowane przez opiekunki $rodowiskowe, angazowanie
spotecznosci lokalnej w pomoc sasiedzka, kierowanie do SDS, gdzie osoby otrzymuja wsparcie terapeutyczne,
socjalne, ale przede wszystkim uwage, przyjazn i motywacje do wspodtuczestniczenia w Zyciu spotecznym,
wsparcie finansowe i rzeczowe. Wartoscia dodang jest takze wzrost doswiadczenia pracownikow realizujacych
tego typu zadania oraz angazowanie 0sOb chcacych nies¢ tego typu pomoc do uzyskania odpowiednich
kwalifikacji i uprawnien zawodowych.

Niezwykle istotnym z punktu widzenia pomocy spoteczne;j jest kolejny cel strategiczny - Przygotowanie
dzieci i mtodziezy zamieszkujacej Gming Orzysz do wejScia w dorosle, samodzielne zycie — cel szczegotowy:
Pomoc dzieciom i milodziezy dotknigtej lub zagrozonej problemami. Poza dzialaniami edukacyjnymi
zwigkszajacymi potencjat dzieci i mtodziezy, nalezy wskaza¢ na podejmowane przez MOPS i placowki
edukacyjne dziatania interwencyjne, stuzace poprawie funkcjonowania najmiodszych mieszkancéow Gminy
Orzysz. Rodzinom, ktore z roznych wzgledow doswiadczaty probleméw wychowawczych, ktorym grozito
ograniczenie lub odebranie praw rodzicielskich oferowano pomoc asystenta rodziny, intensyfikowano prace
socjalna, a takze wlaczano w dziatania pomocowe psychologéw i1 pedagogéw, czesto takze policje. Wskazywano
mozliwosci podjecia terapii, diagnozowania zaburzen rozwojowych, motywowano do udzialu w zajeciach
swietlicy terapeutycznej itp.

Zgodnie z przedstawionym w Strategii schematem dzialania naczelng zasada i podstawa pracy MOPS w
Orzyszu byta i jest profilaktyka i aktywizacja. Dlatego tez pracujac z rodzinami podstawa wszelkiej pomocy byta
szczegotowa diagnoza, pozwalajaca ustali¢ zasoby, na ktérych mozna budowac nowa jako$¢ rodziny, rozwigzywac
problemy i wychodzi¢ obronng rgka z sytuacji kryzysowych. Niestety zauwazalny kryzys polskiej rodziny, ma
odzwierciedlenie w rosnacej liczbie dzieci z problemami natury psychicznej, dokonujacych samookaleczen,
podejmujacych proby suicydalne. W tym kontekscie zdiagnozowaliSmy wyrazne braki w dostepie do specjalistow
typu: psychiatra dziecigcy, terapeuta rodzinny. Mimo ogromnych staran pracownikow MOPS i1 Szkédt oraz
pracujacych tam specjalistow, poziom wsparcia oraz narzgdzia jakimi dysponujemy — nie sa wystarczajace.

2. Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy
Domowej Miasta i Gminy Orzysz na lata 2024-2030

Glownymi realizatorami programu sg instytucje, ktorych przedstawiciele wchodzg w sktad Gminnego
Zespotu Interdyscyplinarnego, powotanego przez Burmistrza Orzysza. GZI dziala na podstawie ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy domowej,

Obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu zapewnia Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Orzyszu.

Zespét Interdyscyplinarny w Orzyszu to grupa specjalistow z roéznych instytucji, taczacych swoja wiedzg,
umiej¢tnosci oraz mozliwosci wynikajace z instytucji, ktora reprezentuja, podejmujacych wspotprace i
skoordynowane dziatania majace na celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz przeciwdziataniu zjawisku
przemocy. W trakcie spotkan bezposrednich przedstawiciele poszczegdlnych instytucji wchodzacych w skiad
Zespotu Interdyscyplinarnego analizowali biezace problemy, ustalali plany dzialan w przypadku konkretnych
rodzin uwiklanych w przemoc, wypracowywali skuteczne strategie wspotpracy poszczegdlnych stuzb.

,Niebieska Karta — A” wszczyna procedure ,\Niebieskiej Karty”, nastepnie karta zostaje przekazana
Przewodniczagcemu GZI i czlonkowie GZI powolujg grupe diagnostyczno — pomocowa (GDP), ktora
interdyscyplinarnie rozwigzuje problemy zwigzane z podejrzeniem wystgpienia przemocy domowe;.
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Tabela 5. Dane liczbowe dotyczace procedur ,,Niebieskiej Karty” w 2024r.

Liczba prowadzonych procedur ogolem: 60
— W tym wszczetych w samym 2024 r 30
Liczba os6b dotknietych przemocg domowa, w tym: 91
— dzieci 30
Liczba 0s6b do$wiadczajacych przemocy psychicznej 60
Liczba oséb doswiadczajacych przemocy fizycznej 25
Liczba os6b objetych pomoca w formie poradnictwa: 149
— medycznego 2
— psychologicznego 48
— prawnego 9
— pedagogicznego 30
— socjalnego 60
— zawodowego i rodzinnego 0
Liczba os6b dotknietych przemocg domowa, ktére skorzystaly z Punktu 9
Konsultacyjnego w Orzyszu
Liczba osob objetych procedura wskazanych jako osoby stosujgce przemoc 60
domowa
— W tym Kobiety 6
— W tym megzczyzni 54
Liczba zakonczonych procedur ,,Niebieskie karty-A”, w tym: 22
— na skutek ustania przemocy domowej 18
— rozstrzygniecia o braku zasadno$ci podejmowania dziatan 4
Liczba posiedzen Zespolu Interdyscyplinarnego 6
Liczba posiedzen grup diagnostyczno pomocowych 224

Zrodto: dane MOPS

Whioski wynikajace z analizy svtuacji rodzin, w ktorych wszczeto procedure NK:

v

AN

AN

Na 60 prowadzonych procedur NK w 50% osobami doznajgcymi przemocy domowej to osoby maloletnie
(w 2024r. byto w NK 30 dzieci doswiadczajacych lub bedacych §wiadkami przemocy) — liczba ta znaczaco
wzrosta od ubieglego roku w zwigzku ze zmiang definicji ODP, tzn., Ze osoba doznajaca przemocy sa
takze dzieci bedace §wiadkami przemocy domowe;j.

Okoto 80% przypadkoéw przemocy domowej dotyczy osob zamieszkujacych teren miejski, tylko 12 rodzin
zamieszkiwato wie$ (20%)

Osoby stosujace przemoc to w przewazajacej wickszosci me¢zczyzni, w 6 przypadkach byly to kobiety.

W 7 przypadkach przemocy do$wiadczyty osoby starsze (4 - mieszkajace na wsi, 3 - w miescie).
Dominujaca forma przemocy wobec seniorow jest zaniedbanie oraz przemoc ekonomiczna i psychiczna.
Osobami stosujgcymi przemoc sg osoby spokrewnione, najczesciej uzaleznieni od alkoholu i1 substancji
psychoaktywnych, bezrobotni synowie.

44% o0s06b stosujacych przemoc ma problem z naduzywaniem alkoholu.

Kobiety doswiadczajace przemocy to w 75% osoby niepracujgce, nie podejmujace zadnej aktywnosci
zawodowej. Osoby stosujgce przemoc w wigkszosci pracuja, nawet jesli jest to tylko praca dorywcza.

W 72% przemoc wystapita w rodzinach, w ktorych rodzice posiadaja wyksztatcenie od podstawowego do
zawodowego, W 28% - sredniego i wyzszego.

Ok 12% zwigzkow, w ktorych wszczeto procedurg NK to konkubinaty.

6% rodzin, w ktorych wystapila przemoc to rodziny wielodzietne, mieszkajace w miescie.
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v' W analizowanym okresie prowadzonych jest 5 procedur NK, gdzie osobami stosujgcymi przemoc sg osoby
pracujace w jednostce wojskowej, w 2 przypadkach — to emerytowani zotnierze. Glowng formg przemocy
jest przemoc psychiczna. Dwie osoby doznajace przemocy pracuja w wojsku, jako zotnierze zawodowi.

v Sposérdd rodzin, w ktdrych prowadzona jest procedura NK 5 sprawcow poniosto odpowiedzialno$¢ karng
za czyn z art. 207 k.k.

v' Przemoc fizyczna stanowila az 41% ogdétu zachowan przemocowych, w 2 przypadkach doszio do
przemocy seksualnej.

v Z analizy postepowan w ramach procedury NK wynika, ze z powodu uzaleznienia osob stosujacych
przemoc, wigkszo$¢ sprawcow nie byta kierowana do programu korekcyjnego. Warunkiem uczestnictwa
jest bowiem ukonczenie leczenia i terapii oraz potwierdzenie tego faktu odpowiednim za§wiadczeniem. W
2024r. warunki te spetnita 1 osoba.

Instytucje wchodzace w sktad Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego realizowaly w 2024 roku cele szczegdtowe
Programu, takie jak.:

1) Zapewnienie bezpieczenstwa osobom doznajagcym przemocy domowej oraz zatrzymanie przemocy
domowej realizowane poprzez:

— izolowanie osoby stosujacej przemoc od osoby doznajacej przemocy (policja),

— realizowanie procedur wynikajacych z ustalef na posiedzeniach grup diagnostyczno-pomocowych,

—  kompleksowa pomoc rodzinom dotknietym problemem przemocy, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
wsparcia dzieci w tych rodzinach realizowang przez pracownikéw socjalnych, asystenta rodziny,
pedagogdéw szkolnych, psychologa,

2) Zapewnienie wsparcia instytucjonalnego poprzez:

— realizowanie wsparcia w ramach procedury ,,Niebieska Karta” przez GZI i grupy diagnostyczno-
pomocowe,

— poradnictwa medycznego realizowane przez stuzbe zdrowia,

— poradnictwo psychologiczne, prawnego i rodzinne realizowane w Punkcie Konsultacyjnym;

— prace socjalng i pomoc socjalng realizowang przez pracownikow socjalnych,

— wspotpraca pedagogéw z kuratorami sagdowymi.

3) Podejmowanie dzialan korekcyjno- edukacyjnych poprzez:

— motywowanie o0sOb stosujacych przemoc do udziatu w programie przez cztonkéw grup
diagnostyczno-pomocowych,

— organizowanie warsztatow poprawiajacych relacje w domu ,,Szkota dla rodzicow”.

4) Zatrzymanie przemocy domowej poprzez:

— inicjowanie dziatan w ramach procedury ,,Niebieska Karta”,

— podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemoca, majacych na celu przeciwdziatanie
temu zjawisku przez grupy diagnostyczno-pomocowe, MOPS w Orzyszu, Komisariat Policji w
Orzyszu.

5) Poprawe skutecznoSci dzialan oséb i instytucji dzialajacych na rzecz rodziny, w tym w zakresie
przeciwdzialania przemocy domowej oraz jakosci i dostepnosci Swiadczonych ustug poprzez
podniesienie kwalifikacji i kompetencji kadr:

— uczestniczenie w szkoleniach z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej dla cztonkéw GZI i grup
diagnostyczno-pomocowych oraz w instytucjach zajmujgcych sie problematyka przemocy,

6) Edukacje spolecznos$ci lokalnej poprzez:

— organizowanie akcji i kampanii informacyjnych, ulotek, kiermaszéw, marszéw, spotkan majacych na
celu budowanie wrazliwos$ci spoteczenstwa na zjawisko wystepowania przemocy (Kampania ,,Biata
Wstazka”, Kampania Przeciw Przemocy ,,Stronger together. Razem mamy site, Dziecinstwo bez
Przemocy)

— upowszechnianie informacji o placowkach pomocowych 1 programach profilaktycznych
realizowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej przez MOPS, lokalne placowki
oswiatowe i kulturalne

— szkolenia i warsztaty dla rodzicow w kazdej szkole.
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7) Edukacje dzieci i mlodziezy w zaKkresie radzenia sobie z przejawami agresji i przemocy poprzez:

— prowadzenie w placowkach os$wiatowych kampanii, konkursow, marszow, kiermaszow, zajgé
edukacyjnych, profilaktycznych majacych na celu podniesienie $wiadomos$ci uczniow na temat
zagrozen zwigzanych z przemoca,

— organizowanie czasu wolnego dzieci i mtodziezy przez lokalne placowki oswiatowe, Polane Kultury
i MOSIR,

— realizowanie Szkolnych Programéw Wychowawczo — Profilaktycznych we wszystkich szkotach,

— ulotki edukacyjne, plakaty, gazetki w klasach i na korytarzach szkolnych, $wietlicy srodowiskowe;j.

3. Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2022-2024

Zgodnie z art. 176 pkt. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej do zadan wlasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania
rodziny. Gmina Orzysz tworzac Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2025-2027 przyjeta dokument
Uchwata Nr XI/87/25 Rady Miejskiej w Orzyszu w Orzyszu z dnia 29 stycznia 2025r. Program definiuje
zintegrowane kierunki dzialan na rzecz wsparcia rodziny i dziecka na terenie gminy Orzysz. Obecny dokument
wygasa w biezacym roku, w zwiazku z tym zostanie przygotowana aktualna diagnoza problemow i potrzeb
niezbedna do opracowania Gminnego Programu na kolejny okres.

Gminny Program Wspierania Rodziny ktadzie nacisk na pomoc rodzinie dotknigtej problemami, ale
rowniez na profilaktyke, dlatego tak istotne jest, by pomoc rodzinie byla udzielana w miar¢ wczesnie. Sprawdza
si¢ formula wspolpracy z innymi instytucjami, a podejmowana reakcja stuzb jest wypadkowa zebranych
informacji na temat rodziny ze szkét, z MOPS, policji, przedstawicieli stuzby zdrowia, spolecznosci lokalnej,
stuzby kuratorskiej itd. Wielokierunkowos¢ dziatan i ich interdyscyplinarno$¢ znaczaco podnosi efektywnosé
pracy w obszarze wspierania rodzin i wpisuje si¢ w gtoéwny cel Programu, tj.: Wzrost kompetencji opiekunczo-
wychowawczych poprzez wzmocnienie roli i funkcji rodziny jako naturalnego $rodowiska rozwoju dzieci. Niestety
na tym polu nadal jest duzo do zrobienia, zauwazamy, ze nawet w tzw. ,,normalnych” rodzinach coraz cze¢sciej
pojawiaja si¢ problemy opiekunczo — wychowawcze, rodzice bywajg nimi zaskoczeni, czesto nie chcg ich przyjaé
do wiadomosci, ale nie potrafig skutecznie poméc swoim pociechom. Poniewaz nie identyfikuja si¢ z problemami
dziecka, to tez, nie chcg lub nie potrafig wlasciwie wspotpracowaé ze stuzbami, instytucjami, w tym szkotg. Rodzi
to konflikty, niepotrzebne napigcia a nie rozwigzuje problemu maloletnich mieszkancoéw naszej gminy. Dziatania
w tym obszarze odpowiadaja zapisom kolejnego celu szczegdtowego Programu -Wzrost spotecznej §wiadomosci
roli rodziny, promowanie warto$ci rodziny.

Zapisane w Programie zadanie - Rodzina bardziej samodzielna ekonomicznie, realizowali§my w oparciu o

szereg ustaw, m.in. o ustawe o pomocy spolecznej, ustawe o Swiadczeniach rodzinnych, ustawe o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci, ustawe¢ o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin "Za zyciem”, ustawe o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.
Analizujgc sytuacje rodzin z punktu widzenia pomocy spolecznej niepokojacy jest trend wzrostu problemow
wynikajacych z nieumiejetnego gospodarowania domowym budzetem, co przeklada si¢ na brak s$rodkow
finansowych na zaspokojenie wielu podstawowych potrzeb zyciowych, w tym takze potrzeb dzieci. Swiadczenia z
budzetu panstwa (800+, zasitki rodzinne) skutkuja nie podejmowaniem zatrudnienia przez rodzica/rodzicoOw.

Kolejne zadanie Programu, czyli: Zapobieganie kryzysom w rodzinie - poza naszym Osrodkiem dziatania
w tym zakresie prowadza rowniez: szkoty, poradnie, koscidl, kuratorzy, policja. Podstawa profilaktyki jest
wczesna diagnoza zagrozen, a narzedziem umozliwiajagcym ich wykrycie jest przede wszystkim systematyczna
praca socjalna oraz wspdlpraca interdyscyplinarna instytucji. Mozliwos$ci te wykorzystujg pracownicy socjalni,
pracownicy dzialu §wiadczen rodzinnych oraz powolany do indywidualnej pracy z rodzing asystent rodziny.
Poradnictwo specjalistyczne realizowane jest w Punkcie Konsultacyjnym w Orzyszu przez psychologa, terapeute i
prawnika, w placowkach o$wiatowych przez psychologa, pedagogdéw, w MOPS przez pracownikoéw socjalnych i
asystenta rodziny. Z do$wiadczen pracownikow pomocy spotecznej oraz obserwacji problemow dzieci i mtodziezy
oraz ich opiekunow jawi si¢ obraz niedostatku w zakresie wsparcia specjalistycznego, w tym lekarzy psychiatrow,
réwniez dziecigcych, psychologdw innych niz zatrudnieni w szkole, terapeutéw rodzinnych (nasilajgce si¢
zachowania depresyjne, uzaleznienie od mediow spolecznosciowych, telefonu).

Zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i mlodziezy przez sport, rekreacj¢ i kulture realizowane jest przez bogata
oferte Polany Kultury, MOSIR, szkoty, $wietlice wiejskie i srodowiskowe.
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Z perspektywy pracy asystenta rodziny oraz innych podmiotow dziatajacych w obszarze wspierania rodzin
niezwykle patogenny jest problemem uzaleznienia od alkoholu, w tym wzrost tego zjawiska takze wsrdd kobiet.
Bezposrednio z tej diagnozy wynika wspotpraca MOPS z GKRPA w Orzyszu. Zauwazalny na przestrzeni
ostatniego roku jest problem z motywacja 0so6b uzaleznionych do podjecia leczenia. Czesto podjecie detoksykacji,
czy terapii nastepuje ,,dla §wietego spokoju, zeby sie nie czepiali, albo zeby moc korzysta¢ ze §wiadczen pomocy
spolecznej”. Nalezy tez podkresli¢ opieszato$¢ procedur Sagdowych w tym zakresie — wydanie opinii bieglego oraz
postanowienia Sadu i wykonanie go, zajmuje ok 2 lat. To niezwykle utrudnia pomoc rodzinie dotknigtej
alkoholizmem.

Zdrowa rodzina, to rodzina bez przemocy. Niestety statystyki Zespolu Interdyscyplinarnego, obserwacje
pracownikow socjalnych, asystenta rodziny, pedagogéw szkolnych i psychologéow uzasadniaja twierdzenie, ze
zjawisko to dotyczy coraz szerszej grupy rodzin. Nie ma tu znaczenia, czy rodzina jest w obszarze oparcia
spolecznego, czy jest to catkowicie samodzielnie funkcjonujaca komorka spoteczna. Niebieskie Karty zaktadane w
takich przypadkach zgodnie z procedura wskazuja, ze nalezy by¢ czujnym takze w $rodowisku tzw. ,,normalnych”
rodzin. Problemy zycia codziennego, wzrost uzaleznien i stres spowodowaly wszczecie procedur w rodzinach,
gdzie pozornie jest wszystko w porzadku. Wspotpraca, ktora jest gtowna wytyczng Programu pozwala ,,wytapac™ i
zdiagnozowaé problem we wczesnym okresie. Sygnaly ze szkoly, ze Srodowiskowej Swietlicy z Programem
Profilaktycznym, czy od psychologa umozliwiajg natychmiastowe podjecie dziatan naprawczych.

Przygotowanie dzieci i mtodziezy do edukacji, budowania aspiracji zawodowych jest bardzo istotne, stad wazne sa
zapisy w Programie — Wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i miodziezy. Niestety wiele rodzin objetych
wsparciem MOPS nie ma potencjatu, by samodzielnie i prawidlowo ukierunkowaé swoje dziecko. Z pomoca
przychodza wtedy pedagodzy, asystent rodziny, czy placowka wsparcia dziennego. Niezwykle wazna jest
realizowana przez nasza Gming polityka nakierunkowana m.in. na rozwdj szkolnictwa branzowego, czego
przyktadem jest Branzowa Szkota I stopnia ZSP w Dabrowce.

Wszyscy realizatorzy tego zadania aktywnie promujg i organizujg roznorodne formy integracji rodzin i
spolecznosci lokalnej oraz integracje migdzypokoleniowa, dokumentujac swoje dzialania na swoich stronach
internetowych i w lokalnej prasie.

V. PLAN NA 2025 r. | KOLEJNE LATA

v Kontynuacja zadan wynikajacych z realizowanych ustaw oraz innych dziatan majacych wplyw na poprawe
sytuacji zyciowej mieszkancow gminy Orzysz, m. in. programu ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawne;j”, ,,Opieka wytchnieniowa”, ,,Positek w szkole i w domu”, FEPZ.

v' Wsparcie 0s0b starszych i niepetnosprawnych poprzez realizacje programéw ostonowych oraz korzystanie
ze wsparcia systemowego — zewnetrznego, w tym dziatania wspierajace w ramach EFS ,,Rozwoj ushug
$wiadczonych w spolecznos$ci lokalnej w Gminie Orzysz”.

v' Wsparcie aktywizacji zawodowej osob doswiadczajgcych trudno$ci na otwartym rynku pracy (klientow
pomocy spotecznej) poprzez wzmocnienie wspotpracy i zwigkszenie liczby osob kierowanych do Centrum
Integracji Spoteczne;.

v Pozyskanie mieszkania chronionego na realizacje¢ zadan wynikajacych z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o
pomocy spotecznej.

v Zwiekszenie odpowiedzialno$ci rodziny za wiasny los i los swoich dzieci poprzez ciagly prace asystenta
rodziny, pracownikow socjalnych i1 zaangazowanie innych stuzb w ramach interdyscyplinarnych
rozwigzan, Szkota dla Rodzicow, wlaczanie si¢ w ogolnopolskie kampanie ograniczajgce przemoc.

v Uczestniczenie w roznego rodzaju szkoleniach, warsztatach ukierunkowanych na rozwoj osobisty
pracownikow.

v Zwiekszenie dostepu do poradnictwa specjalistycznego oraz lecznictwa psychiatrycznego, szczegolnie dla
dzieci i mlodziezy, ktéra powinna by¢ objeta wsparciem psychologicznym w adekwatnym do potrzeb
wymiarze — pozyskanie srodkow zewnetrznych na zatrudnienie specjalistow.

v’ Zaangazowanie bliskich, rodziny, srodowiska lokalnego w pomoc osobom/rodzinom znajdujacym si¢ w
trudnej sytuacji — podnoszenie $§wiadomosci spotecznej w tym zakresie.

v Kontynuowanie dzialan zmierzajacych do zmiany wizerunku MOPS z instytucji przydzielajacej zasitki
pieniezne na centrum wsparcia i poradnictwa oraz szeroko rozumianej pracy socjalnej.
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